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BANK POCZTOWY SPOLKA AKCYJNA

REGULAMIN

otwierania lokat i rachunkéw terminowych lokat oszczednosciowych
oraz prowadzenia subskrypcji droga elektronicznag
w Banku Pocztowym S.A.

Warszawa, maj 2008 r.



Rozdziat | Postanowienia ogoélne

§1

Przez uzyte w niniejszym Regulaminie okre$lenia nalezy rozumiec:

1.
2

Bank — Bank Pocztowy S.A.,

Dyspozycja zatozenia lokaty — oSwiadczenie Klienta ztozone za posrednictwem strony
internetowej Banku dotyczace woli zatozenia lokaty w ramach rachunku terminowych lokat
oszczednos$ciowych,

Komunikat - informacja publikowana przez Bank. W formie Komunikatu podawane sg w
szczegolnosci informacje o rodzajach lokat i rodzajach rachunkéw oferowanych przez Bank,
okresach subskrypciji lokat, zasadach naliczania odsetek, minimalnych kwotach lokat, warunkach
dopfat do lokat, kwocie wyptaty, ktéra wymaga wczesniejszego zgtoszenia (awizowania wyptaty),
jak réwniez informacje o wysokosci oprocentowania $rodkéw i zadtuzenia w rachunku.
Komunikat dostepny jest w oddziatach, na stronie internetowej Banku i w placéwkach
pocztowych,

lokata — jednostkowy wktad oszczednosciowy w ztotych lub w walucie,

rachunek — rachunek terminowych lokat oszczedno$ciowych w Banku Pocztowym S.A., w
ramach ktérego Posiadacz moze przechowywaé dowolng liczbe lokat,

Regulamin — Regulamin otwierania lokat i rachunkéw terminowych lokat oszczednosciowych oraz
prowadzenia subskrypcji drogg elektroniczng w Banku Pocztowym S.A.,

subskrypcja — przyjmowanie przez Bank srodkéw, z ktérych zostanie zatozona lokata w terminie
okreslonym w Komunikacie,

Umowa - Umowa rachunku terminowych lokat oszczednosciowych.

§2

Niniejszy Regulamin okresla warunki otwierania lokat i rachunkéw terminowych lokat
oszczednosciowych na podstawie Dyspozycji zatozenia lokaty oraz prowadzenia subskrypcji za
posrednictwem strony internetowej Banku www.pocztowy.pl.

W zakresie nie uregulowanym w niniejszym Regulaminie stosuje sie postanowienia Regulaminu
otwierania i prowadzenia rachunkéw terminowych lokat oszczedno$ciowych w Banku
Pocztowym S.A, ktérego tres¢ jest udostepniona na stronie internetowej Banku
www.pocztowy.pl, w oddziatach oraz w placéwkach pocztowych.

Rozdziat Il Informacje o ustugodawcy

§3

Ustugodawca jest Bank Pocztowy Spétka Akcyjna z siedzibg w Bydgoszczy, ul. Jagiellonska 17,
zarejestrowang w Sadzie Rejonowym w Bydgoszczy, XllI Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego pod nr 000001082, zwang dalej Bankiem.

Korespondencie do Banku mozna kierowaé drogg elektroniczng na  adres:
informacja@pocztowy.pl.

Rozdziat lll Warunki zawierania Umowy, zaktadania lokat i prowadzenia subskrypcji

§4

Zawarcie Umowy nastepuje po otrzymaniu przez Bank wypetnionej i kompletnej Dyspozyciji
zatozenia lokaty oraz po otrzymaniu przez Bank srodkow przeznaczonych na zatozenie lokaty.
Bank przyjmuje wptaty na warunkach okreslonych w Regulaminie. Informacja o rodzajach lokat,

na ktére mozliwe jest dokonanie wptaty na podstawie niniejszego Regulaminu, jest podawana do
wiadomosci na stronie internetowej Banku www.pocztowy.pl

Informacja o okresach subskrypcji jest podawana w Komunikacie. Bank zastrzega sobie prawo do
zmiany okresu subskrypcji.

W tytule przelewu srodkoéw, Klient jest zobowigzany poda¢ dane wskazane przez Bank,
jednoznacznie identyfikujgce wptate.




5. Osoba sktadajaca Dyspozycje zatozenia lokaty musi by¢ posiadaczem rachunku, z ktérego
przekazywane sg srodki na lokate. W przeciwnym wypadku, Bank ma prawo odmowy zawarcia
Umowy lub przyjecia wptaty na lokate.

6. Bank zatozy lokate niezwtocznie po otrzymaniu srodkow i poprawnie wypetnionej Dyspozyciji
zatozenia lokaty ztozonej za posrednictwem strony www.pocztowy.pl lub po zakonczeniu
subskrypciji.

7. W przypadku, gdy kwota srodkdéw przekazanych na lokate jest rézna od kwoty zadeklarowanej lub
jest nizsza niz minimalna kwota lokaty okreslona w Komunikacie lub zostata przekazana na
rachunek inny niz wyznaczony przez Bank, Bank ma prawo odesta¢ $rodki na rachunek
Zleceniodawcy.

8. Bank wysyta Umowe w formie elektronicznej na adres poczty elektronicznej Klienta lub w formie
papierowej na jego adres do korespondenciji.

9. Potwierdzeniem zatozenia lokaty jest Dowdd zatozenia lokaty przekazywany przez Bank na
podany w Dyspozycji zatozenia lokaty adres poczty elektronicznej Klienta lub w formie papierowej
na jego adres do korespondencji.

Rozdziat IV Tryb postepowania reklamacyjnego
§5

1. Reklamacje dotyczace lokaty i rachunku otwartego drogg elektroniczng mozna sktadac za
pomocg poczty elektronicznej na adres informacja@pocztowy.pl lub telefonicznie za
posrednictwem Call Center pod numerem telefonu 0 801 100 500.

2. Pozostate warunki i tryb rozpatrywania reklamacji okreslone sg w Regulaminie otwierania i
prowadzenia rachunkéw terminowych lokat oszczednos$ciowych w Banku Pocztowym S.A.

Rozdziat V Postanowienia koncowe
§6

1. Bank w kazdym czasie moze odmowi¢ zawarcia Umowy drogg elektroniczng i przyjecia wptaty
drogg elektroniczng. W przypadku odmowy, Bank dokonuje zwrotu wptaconych srodkéw na
rachunek, z ktérego otrzymat Srodki. W przypadku zamkniecia tego rachunku w trakcie trwania
lokaty, Klient jest zobowigzany zgtosi¢ ten fakt do Banku.

2. W przypadku zwrotu srodkéw przez Bank naliczona zostanie optata w wysokosci okreslonej w
»1aryfie opfat i prowizji bankowych stosowanych przez Bank Pocztowy S.A.” dla Klientéw
detalicznych.

3. Bank nie ponosi odpowiedzialno$ci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie dyspozycji
Klienta, o ile niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzan zostato spowodowane
okolicznosciami, na ktére Bank mimo zachowania nalezytej staranno$ci nie miat wptywu (sita
wyzsza).

4. Obowigzujgca tres¢ niniejszego Regulaminu jest dostepna na stronie internetowej Banku
http://www.pocztowy.pl.

5. Bank ma prawo do zmiany niniejszego Regulaminu. Informacja o zmianie Regulaminu jest
zamieszczana na stronie internetowej Banku www.pocztowy.pl lub przekazywana pocztg
elektroniczng na adres Klienta podany w Dyspozycji zatozenia lokaty.




